
INFORMATIONS PRATIQUES
	 Public : encadrants techniques d’insertion en SIAE
	 Dates : 9, 10 octobre et 13 novembre 2012
	 Durée : 3 journées soit 21 heures
	 Lieu : Bourse d’Aide aux Chômeurs (BAC) - ZAE du Sablar - 7, rue des Prairies - 40100 DAX
	 Horaires : 9h30 - 17h30
	 Nombre de stagiaires : 12 maximum
	 Intervenant : Jean Jacques DECAILLON, sociologue, consultant en pratiques sociales chez A2B CONSEIL

	 Coût : 450 € pour les adhérents et 600 € pour les non adhérents

CONTEXTE
Le métier d’Encadrant Technique d’Insertion (ETI) entre dans un cadre d’emploi complexe, qui exige la mise en 
œuvre de compétences spécifiques à des champs particuliers. Généralement, les parcours professionnels des 
ETI ne les préparent pas aux métiers du social. Ils intègrent une structure d’insertion grâce à leur qualification 
technique avec l’hypothèse qu’ils développeront des aptitudes dans la relation à un public cumulant les difficultés 
sociales, professionnelles, relationnelles… Leur savoir-faire technique n’est plus le seul critère de leur qualification 
professionnelle. Les encadrants techniques organisent le travail de leur équipe afin de pouvoir réaliser la prestation 
de service commandée et, combinent cet axe de travail à une mission éducative. Ils associent ainsi des savoirs-faire 
techniques requis par le secteur d’activité de la structure et des compétences liées à leur activité pédagogique pour 
un public en difficultés socioprofessionnelles (acquisition de savoir-être et faire, apprentissage des normes, des 
gestes, contrôle de qualité...).

OBJECTIFS
A l’issue de cette formation, la personne devra :

	 avoir une vision globale et complète de son secteur d’activité (l’Insertion par l’Activité Economique),
	 restituer les différentes fonctions d’un encadrant technique dans une SIAE,
	 analyser ses pratiques quotidiennes.

La fonction de l’encadrant
technique dans tous ses états

JOUR 1

	 Accueil des participants, présentation de la 
formation et de ses objectifs

	 Origine et histoire de l’Insertion par l’Activité 
Economique, panorama du secteur

	 Fonctions de l’ETI : appréhender les différentes 
fonctions de l’encadrant technique, identifier et 
concevoir son rôle dans chacune des activités de ce 
métier

JOUR 2

	 Mise en pratique des diverses compétences de l’ETI 
(gestion de la production, organisation du travail de 
l’équipe, formation en situation de production et  
coordination)

	 Développer son approche pédagogique envers les 
salariés en insertion pour favoriser leur parcours

	 Apports techniques portant sur la relation avec 
le public en insertion afin de développer sa prise 
d’autonomie (conduite d’entretien, animation 
de groupe, levier de motivation, concept 
d’accompagnement)

	 Environnement de l’ETI (notions de réseaux et de 
partenariats, cartographie des acteurs de l’insertion 
et de la formation)

JOUR 3

	 Analyse de pratiques, démarche permettant de 
faire évoluer ses pratiques professionnelles

	 Synthèse de la formation et mise en perspective

Contenu
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